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IHR KOMPETENTER PARTNER FUR

30 Unser Qualitdtsmanagement ist ISO-zertifiziert (DIN EN ISO 9001), ATy
Z U \/ E R LASS | G E T RA N S P O RT_ & unsere eingesetzten Fahrzeuge sind speziell fir den Transport von R
sensiblen Waren ausgerlstet. Gove Py

LOGISTIKLOSUNGEN

@ Mittels GPS und elektronischer Auftragstibermittiung/Sendungs-
verfolgung ist eine Ilckenlose Transparenz Gber den Verlauf von

’\“/’ weltweiter Abholung/Zustellung der Waren jeder Zeit gewahrleistet.
Wenn fir Sie ,Logistik nicht gleich Logistik“ ist
- und es bei Ihnen um weit mehr geht, als ,nur” den
Warentransport von ,A" nach ,B“, dann haben Sie
mit uns den richtigen Logistik-Partner gefunden!

Die Tatigkeitsschwerpunkte der Global Flash Service GmbH & Co. KG
liegen in den Bereichen Transport, Logistik sowie der physischen
Distribution.

Seit den 80er Jahren transportieren wir neben
r— Gutern aller Art flr unsere Kunden insbesondere
hochsensible Waren mit den Schwerpunkten im
medizinisch-technischen Bereich sowie dem
Versorgungs- und Belegguttransport fir Banken
und Sparkassen.

In diesem Zusammenhang werden von uns taglich
allein in Deutschland Gber 1.500 Kunden
kontaktiert und angefahren, selbstverstandlich
stets unter BerUcksichtigung der aktuellsten
Gesetzesauflagen und ausschlief3lich mit ent-
sprechend geschultem Personal.

Informieren Sie sich in dieser Broschiire eben-

falls Giber unsere Dienstleistungen im ,Healthcare*-
Bereich und unseren umfassenden Maéglichkeiten
in der ,Kontrakt-Logistik".

PUNKTLICHKEIT,
ZUVERLASSIGKEIT &
LOYALITAT
ZEICHNEN UNS AUS!

4 al-flash.com . se al-flash.com




HEALTHCARE-LOGISTIK

Bereits seit der Unternehmensgrindung vor
Uber 20 Jahren beschaftigen wir uns mit den
kontinuierlich steigenden Transport- & Logistik-
anforderungen im ,Healthcare®-Bereich.

Wir beschaftigen uns taglich mit Themen wie

,Gefahrgut” und ,Gefahrguttransport®, ,temperatur-
kritische Sendungen” und Temperaturtiberwachung”.

Deshalb sind wir echte Spezialisten im Zusammen-
hang mit Transport und Verpackung sensibler Guter
und bieten Ihnen flir Ihre speziellen Anforderungen
immer die richtige Losung an.

Abholung/Transport von Blut- & Gewebeproben
(unter Berticksichtigung der aktuellen
Gesetzesauflagen).

Zustellung/Verteilung von Befunden und
Facharztbriefen.

© Auslieferung von medizinischen Produkten und

Packmitteln.

© Warehousing mit Lagerhaltung, Verwaltung

sowie Kommissionierung/Konfektionierung
von medizinischen Produkten und
hochsensiblen Waren.

@) Operative und Ubergreifende Dienstleistungen

im gesamten ,Healthcare"-Logistikstrom.

Abwicklung von fachspezifischen Kampagnen
und Aktionen.

Retourenmanagement, ... u. v. m.

Wir sind im Besitz einer Postlizenz sowie einer Grofshandelserlaub-
nis gemald § 52a, Abs. 1, durch das Regierungsprasidium Darmstadt
und seit vielen Jahren nach DIN EN ISO 9001 zertifiziert. Das ein-
gesetzte Personal ist laut der Gefahrgutverordnung (Transport auf
der Straf3e) und Ladungssicherung (VDI 2700) sowie im Sinne des
Arzneimittelgesetzes (AMG) ausgebildet und geschult.

IHR SPEZIALIST FUR
SENSIBLE WAREN -
SEIT UBER 20 JAHREN!

www.global-flash.com . service@global-flash.com
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LAGERHALTUNG

Neben diversen Dienstleistungen, die sich am
,Logistikstrom*“ entlang orientieren, bieten wir
Ihnen auch die kurz- und langfristige Einlagerung
von Fremdwaren an.

Hierbei erganzen wir die klassische Lagerhaltung
mit Dienstleistungen wie z. B. Kommissionierung
und Konfektionierung (Kontrakt-Logistik) oder der
Archivlogistik.

AulRerdem bieten wir unseren Kunden seit einiger
Zeit auch die ,Qualitatskontrolle” nach entsprech-
ender Verfahrensanweisung an, um gelagerte Ware
nach Ankunft oder vor Verlassen des Lagers auf
ihre (mechanischen) Eigenschaften zu Gberprifen.

Neben dem strategisch ideal gelegenen Standort
im Limburger-Industriegebiet bietet Ihnen eine Aus-
lagerung von Materialien Transparenz Uber lhre
Lagerkosten und ,befreit” bisher gebundene Res-
sourcen wieder flr lhr eigentliches Tagesgeschaft.

Unser Lager verfligt Uber eine jahreszeitenun-
abhangige Raumtemperatur (stetig 15 - 20 Grad),
trockene, staubarme Rdume und eine modernste
Alarm-/Zutrittsiberwachung.

Weiter kooperieren wir Gber unseren eigenen
Kurier- & Expressdienst hinaus mit Stlckgut-
verteilern und Speditionen mit Fahrzeugen

bis zu 40t, um Ihnen auch in diesem Bereich
entsprechende Mdéglichkeiten ,aus einer Hand"“
bieten zu kénnen.

www.global-flash.com . service@global-flash.com



ALLES AUS EINER HAND!
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Eine weitere absolute Starke der Global Flash
Service GmbH & Co. KG liegt im Bereich der
Tourenplanung und Realisierung, Optimierung
und dem Erkennen von Verbesserungs- &
Rationalisierungspotenzial.

FUr unsere Auftraggeber werden die entsprechenden
Auftrage, Anfahrten sowie Tourenablaufe in
unserer Zentrale disponiert und die entsprechende
Kommunikation mit den jeweiligen Fahrern und
Endkunden abgewickelt.

Dies geschieht mit unserer eigenen Fahrzeugflotte
sowie Partner- oder Fremdunternehmen. Abhangig
von Auftrag, Einsatzgebiet und Kundenanforderungen!

Unsere Fahrzeuge sind grundsatzlich ausgestattet mit
,Thermologgern“ zwecks dauerhafter Uberwachung
des Temperaturverlaufs. AuBerdem ermdéglichen mo-
dernste, GPS-gestitzte Telematiksysteme eine
ltckenlose Dokumentation Uber Abholung, Transport
und Zustellung Ihrer Waren - weltweit und zu jeder Zeit!

TRANSPORT-MANAGEMENT

Unter ,Transport-Management” fallen bei uns
aulRerdem folgende Dienstleistungen:

© Planung und Abwicklung von einzelnen Touren
oder kompletten Projekten

© Nationale- & internationale Auftragsbetreuung

©® Outsourcing von artverwandten Bereichen, wie
beispielsweise Fuhrparkverwaltung, Lagerhaltung
von Verbrauchsmaterialien usw.

© Ausarbeitung/Erstellung von Angeboten und
Factsheets (z. B. fur Ihren AuRendienst)
bezlglich der Anfahrt von Endkunden

© Beratung/Mitarbeiterschulung im Bereich
,Transport und Verpackung sensibler Guter"

©® Bereitstellung von EDV-Systemen/24h-Kunden-
portal (Zugang zu lhren anfahrtsspezifischen
Kundendaten, die auf Wunsch von uns eingepflegt
werden kdnnen), ... u. v. m.

www.global-flash.com . service@global-flash.com
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KONTRAKT-LOGISTIK:
KOSTENEFFIZIENT & SKALIERBAR

Als zukunftsorientiertes Logistikunternehmen

und Branchen-Spezialist bieten wir Ihnen neben
umfassenden Transport- & Logistiklosungen
sensibler Waren weitere operative Dienstleistungen
im gesamten Logistikstrom an.

Dazu zahlt beispielsweise auch die Moglichkeit der
,Kontrakt-Logistik":

Die Global Flash Service GmbH & Co. KG stellt hier
Lager- oder Kommissionsware von Fremdkunden
bedarfsgerecht zur Verfligung.

So kann beispielsweise aus unserem Logistikzentrum
heraus die vollstandige Versorgungsleistung eines
Empfangers Ubernommen werden. Die Dienstleis-
tungen sind dabei frei wahlbar und vollig flexibel
skalierbar.

Flr unsere Kunden bedeutet das eine bessere
Kostenreduktion durch ein professionelles Lager-
und Transport-Management sowie hohere Trans-
parenz durch kontrollierbare Logistikprozesse; im
,Healthcare“- als auch im ,KEP“-Bereich, dem
Kurier-Express-Paketdienst.

BOTEN-SERVICES,
AKTEN- & BELEGGUT TRANSPORT

Wer sensible und vertrauliche Dokumente wie
Urkunden, Vertrage oder auch Policen verschickt,
will natUrlich auch, dass diese ihren bestimmten
Empfanger sicher und zuverlassig erreichen.

Daflir haben wir einen speziellen Botenservice,

bei dem Ihre Dokumente persdnlich an den
Empfanger Ubergeben werden, nachdem dieser sich
mit einem Ausweis legitimiert hat. AuBerdem kénnen
Sie als Absender verschiedene Zustellrichtlinien
sowie tolerierbare Abweichungen festlegen.

obal-flash.com . servi

Ebenfalls seit vielen Jahren praktiziert die Global
Flash Service GmbH & Co. KG den Transport von
Akten und Beleggut fir Banken, Sparkassen und

arztliche Verrechnungsstellen.

Neben dem auf das Datengeheimnis eingeschwo-
renen Personal setzen unsere Kunden hier vor
allem auf unsere Zuverlassigkeit und Loyalitat als
postunabhangiger Logistikdienstleister.

bal-flash.com




GREEN-LOGISTIK -

NACHHALTIGKEIT!

©  Unsere eingesetzten Fahrzeuge sind maximal ©
3 Jahre alt und erftillen bereits heute die komplet-
ten Anforderungen der anerkannten EU-
Schadstoffnormen.
&
©@  Optimierung der Tourenplane und gefahrenen
Routen, u. a. durch modernste EDV-
Systeme und Einsatz von elektronischer
Auftragstibermittiung/Sendungsverfolgung tber (&)
GPS (Telematiksystem) - dadurch bedingte
Verringerung der CO2-Emission.

Von Anfang an steht die Firma Global Flash Service GmbH & Co. KG fiir traditionelle Nachhaltigkeit:

UNSERE ZUKUNFTSSTRATEGIE:

Umweltgerechte regelmalSige Modernisierung des
Fuhrparks sowie die Erprobung verschiedener,
alternativer Antriebe.

Ressourcenschonende Arbeitsweise entlang
der Logistikkette durch klare Vorgaben der

Unternehmensfihrung.

Moderne, digitale Bestellsysteme wie z. B. unser

,Online-Fahrdienstplaner®, mit dem Sie auf unserer

Webprasenz per Mausklick |hren Abholdienst
bestellen kénnen.

LOGISTIK

Verstarkter Wettbewerb hat zur Konsequenz,

dass Unternehmen permanent darUiber nach-
denken mussen, wo Kosten abgebaut werden
kénnen und sich auf Ihre Kernkompetenzen
besinnen. Insbesondere Dienstleistungen im
Bereich der Logistik werden verlagert oder an
spezielle und kompetente Dienstleister Ubertragen.

Sind Sie sicher, dass Sie fiir die Abwicklung lhrer
Logistik nicht zu viel Geld ausgeben?

Qutsourcing bedeutet flir uns nicht nur Leistungen
von auf3en einzubringen, sondern auch geplanter
Service zu effizienterer Gestaltung lhrer Arbeits-
ablaufe. Dabei sorgen wir flir mehr Flexibilitat in
lhrer Unternehmensstruktur zu geringeren Kosten.

Wir sehen die Ziele des Outsourcing in folgenden
Aktivitaten:

Schnelle Reaktionszeiten
Kostensenkungen- & Einsparungen
Qualitatsverbesserung

verringerte Ressourcenbindung

CRCNCRCNE)

hohere Flexibilitdt und Transparenz

Kosteneffiziente & skalierbare Transport- & Logistik-
|6sungen im ,Healthcare® als auch im ,KEP“-Bereich.
Gerne beraten wir Sie in allen Fragen, die mit
diesem Prozess zusammenhangen.

Ein Beratungsgesprach ist fir Sie
selbstverstandlich unverbindlich und kostenfrei.

www.global-flash.com . service@global-flash.com
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CASE-STUDIES

Nachfolgend mochten wir Ihnen eine kleine Auswahl an Transport- und Logistikldsungen, die wir flr unsere
zufriedenen Kunden bisher realisieren durften, aufzeigen. Vielleicht findet sich auch Ihre Logistikanforderung
wieder - welche wir gerne mit Ihnen zusammen umsetzen!

Archivlager:
Sensible Waren werden bei uns eingelagert und
bei Bedarf wieder zur Verfligung gestellt. Dies
gilt sowohl fur Akten- & Dokumente wie auch flr
medizinisches Material, welches entsprechenden
Aufbewahrungsfristen unterliegt. Hier werden

z. B. flr Zyto-/Pathologische Laboratorien
Objekttrager mit Gewebeproben aufbewahrt und
auf Anforderung wieder in das Labor geliefert.

Lagerhaltung:
Flr unsere Kunden im Bereich der Lagerhaltung
bieten wir sowohl die kurz- als auch langfristige
Lagerung von sensiblen GUtern an. Dies sind

u. a. Kunden aus der Pharmabranche, Hersteller
von medizinischen Artikeln, Zyto- & Pathologie oder
auch aus dem Bereich ,Automotive®. Als Spezialist
fUr sensible Waren schatzen unsere Kunden

die daflr ausgelegten Lagerraume sowie unser
geschultes Personal.

Aktentransport fiir Verrechnungsstellen:
Flr arztliche Verrechnungsstellen wickeln wir
den bundesweiten Transport von Patientenakten
zu/von Praxen und Krankenhdusern ab. Hier
werden die Akten in speziell verplombten Boxen
transportiert, des weiteren werden ausschlieSlich
auf den Datenschutz eingeschworene Mitarbeiter
eingesetzt.

Transport flr Zytologische Einrichtungen:
Wir organisieren flr Zyto-/Pathologische Labo-
ratorien die Kundenanfahrten sowie die Zustellung
im Labor inklusive der Bereitstellung und Zustellung
der entsprechenden Transportmedien.

PLANEN SIE IHREN
NACHSTEN SCHRITT
MIT UNS - WIR FREUEN
UNS AUF SIE!
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Diese Fallbeispiele bilden nur einen Teil unserer umgesetzten Projekte ab. Gerne erlautern wir lhnenin
einem personlichen Gesprach unsere logistischen Maéglichkeiten und unsere Arbeitsweise naher.

Pflege und dauerhafte Bereitstellung der

Kundendaten Gber Software und 24h-Kundenportal:

Flr einige unserer Auftraggeber Gbernehmen wir die
Pflege der Kundendaten und stellen diese tber eine
spezielle Online-Anbindung dauerhaft auf unseren
Servern zur Verflgung - dies erspart |hnen nicht nur
Zeit, sondern auch die aufwandige Adresspflege.
Ilhre Daten sind immer aktuell: Anfahrten, Touren
und Bestellungen werden hinterlegt und sind
jederzeit fUr Sie abrufbar.

Internationaler Gefahrguttransport:

Auf der spanischen Insel Mallorca werden Patienten-
proben von tberwiegend deutschen Arzten mit
unseren Touren abgeholt, welche dann per Luft-
fracht nach Deutschland transportiert werden.

Die Planung, Umsetzung und Koordination erfolgt
Gber unsere Zentrale in Deutschand (Limburg/Lahn).

Versorgungstouren fiir Banken & Sparkassen:
Flr verschiedene Bankinstitute und deren ange-
schlossenen Servicegesellschaften bernehmen
wir den Transport von beleghaften Uberweisungs-
gltern sowie Urkunden und Akten, die in speziellen
sichtgeschltzten Behaltnissen mit zur Zeit Uber
30 Touren regional und Gberregional transportiert
werden. AuRerdem wird in diesem Rahmen auch
die Versorgung der Filialen mit Werbe- und
Verbrauchsmaterialien umgesetzt, inklusive der
Kommissionierung und Konfektionierung durch
unsere Logistik.

Innovationen:

Als zukunftsorientiertes Unternehmen blicken wir
gerne auch einmal Uber den ,Tellerrand® hinaus; so
waren wir z. B. an der Durchfihrung Deutschlands
ersten und bis dato einzigen Blutprobentransport
durch eine autonom fliegende Drohne (Flugroboter)
erfolgreich beteiligt.

Sterilgutversorgung:

Fur einige Krankenhauser und Praxen Uber-
nehmen wir in Kooperation mit Sterilgut-
versorgern die logistische Abwicklung und den
Transport der Instrumente von Krankenhaus/
Praxis zum Sterilisationsanbieter und zurtck.
Dabei arbeiten wir stets nach den aktuellen
gesetzlichen Vorgaben.

Postdienste/Briefzustellung:

Vor allem im Rahmen der Touren im medizinisch-
technischen Bereich stellen wir den Praxen ihre
Befunde zu und realisieren auch den Versand von
Briefpost (Facharztbriefe) der Arzte untereinander.
So kommen die streng vertraulichen Daten sicher
und zuverlassig beim jeweiligen Empfanger an.

Blut- und Gewebeprobentransport:

Flr medizinische Institute und Laboratorien

fahren wir taglich mit iber 60 Touren mehr

als 1.200 Kunden an. Hierbei wird bei Arzten,
Praxen oder Krankenhausern Verbrauchsmaterial
angeliefert, Blut- und Gewebeproben abgeholt
sowie Befunde zugestellt. Dies alles geschieht unter
Berlcksichtigung der aktuellen Gesetzesauflagen
und Hygieneschutzbestimmungen.

Kommissionierung von Fremdwaren:

Flr Labore und Institutionen Ubernehmen wir die
komplette Logistik im Bereich der Bestellannahme,
Kommissionierung und Versendung/Auslieferung
von medizinischen Artikeln und hochsensiblen
Waren.

www.global-flash.com . service@global-flash.com
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SO FINDEN SIE UNS:

Die Global Flash Service GmbH & Co. KG liegt zentral zwischen Frankfurt und Kéln,
direkt an der A3 in Limburg an der Lahn.

Uber die A3 aus Richtung Frankfurt:

1. Abfahrt Limburg Nord
2. Rechts Richtung Weilburg

3. Rechts Richtung
,Industriegebiet Dietkircher Hohe*

4. Richtung ,Globus“-Markt
5. Auf der Heide 22
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© Uber die A3 aus Richtung Koln:

1. Abfahrt Limburg Nord
2. Rechts Richtung Weilburg

3. Rechts Richtung
JIndustriegebiet Dietkircher Hohe"

4. Richtung ,Globus“-Markt
5. Auf der Heide 22

Feldbergstrafe
© Global Flash Service GmbH & Co. KG
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Auf der Heide 22

D - 65553 Limburg

Telefon: +49 (0) 64 31/ 94 16 90
Telefax: +49 (0) 64 31/ 94 16 999
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Global Flash Service GmbH & Co. KG
Auf der Heide 22
D « 65553 Limburg

E- E Telefon: +49 (0) 64 31/ 94 16 90
Telefax: +49 (0) 64 31/ 94 16 999
www.global-flash.com

E service@global-flash.com



